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日本航空株式会社 

 
北海道大学『グローバルに活躍する気にさせる』セミナー 

JAL が「おもてなし」をテーマとした講演を開催 
 

 

開催概要：  

 国立大学法人北海道大学（以下，「北海道大学」）は，グローバルに活躍できる人材を目指す学生を支援

しており，海外に羽ばたけるように意識を高めるさまざまな機会を設けています。今回，その一環と

して，日本航空株式会社（以下，「JAL」）の協力を得て「おもてなし」をテーマに，下記のとおり講演を

行います。 

 

開催趣旨：  

JAL は，長い歴史の中で日本文化に培われてきた「おもてなし」をブランドテーマの土台とし，『世界一愛さ

れ，選ばれるエアライン』を目指しています。 

講演においては，「世界に通じる日本のおもてなし精神」についてエピソードを織り込みながら講話し，「心

のこもった挨拶」など実践演習も行います。 

 

北海道大学は，より多くの学生に交換留学・語学研修・海外ボランティア/インターンを促進し，グローバル

に活躍できる人材育成を目指し，留学経験やグローバルに活躍されている方々の「生」の声が聞けるよう『北

大生をグローバルに活躍する気にさせるセミナー』を定期的に開催しています。 

 

日本航空は，今後も北海道大学の活動・研究に協力し，地域社会に貢献してまいります。 
 

■ 日時：２０１４年 1 月１６日（木曜日） １８：１５～（約１時間３０分程度） 

■ 場所：北海道大学 人文・社会科学総合教育研究棟 Ｗ１０３ （札幌市北区北１０条西７丁目） 

■ 対象：北海道大学生，海外からの留学生，その他大学生，一般の方 

■ 講師：日本航空 野澤麻由美（顧客戦略部推進グループ所属リードキャビンアテンダント） 

■ スケジュール 

18：15～19：30  日本航空による「おもてなし」講演 

19：30～19：45  質疑応答等 

 

お問い合わせ先 

講演全般のお問い合わせ先：北海道大学国際本部 正木 

TEL：011-706-8032  FAX：011-706-8037  E-mail：ambitious@oia.hokudai.ac.jp 

講演内容のお問い合わせ先：日本航空北海道地区 総務部広報宣伝 西田 

TEL：011-232-7203  FAX：011-232-7219  E-mail：tomohito.nishida@jal.com 

 


